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L'EMERGENZA SOCIALE

Lltalia povera dell’Istat
aumentano incertezza
e sfiducia dei cittadini

CHIARA SARACENO

raidatiche emergonodall'in-
dagine sulle condizioni divi-
taelavoroin Europa due misem-
brano preoccupanti. - pacina 27

LITALIA POVERA DELL’ISTAT
ELASFIDUCIA DEICITTADINI

CHIARA SARACENO
ra i molti e interessanti dati che emergono dal
quinto round dellindagine dellIstituto sulle
condizioni di vita e lavoroin Europa di Dublino
su‘vivere, lavorare e Covid 19” due mi sembra-
no particolarmente preoccupanti. Il primoéla nettadimi-
nuzione della fiducia dei cittadini europeineiloro gover-
ni, nella polizia e nei media. Anchela fiducia nell'Unione
europea,che, probabilmenteaseguitodelle nuoveinizia-
tive di solidarieta come il Next Generation Fund, nel
2021 avevaconosciuto unaumento nei Paesiche partiva-
nodailivelli pitibassi—Romania, Spagna, Italia, Grecia—
édinuovodiminuitanel 2022, Tradizionalmentelafidu-
cia nelle istituzioni & pilt bassa tra le persone che hanno
difficolta economiche e faticano ad arrivare a fine mesee
questo dato & confermato anche da questa indagine, che
tuttavia mostra anche che il calo complessivo della fidu-
ciariguarda principalmente chinon si trovaindifficolta.
1l divario tra ceti sociali nella fiducia nelle istituzioni si ri-
duce perché si allarga ’area della sfiducia: un dato tanto
pilt preoccupante se sipensache questa perditadifiducia
& avvenuto in un periodo (la primavera) in cui le econo-

miestavanoriprendendoenonerano an-
coradel tutto dispiegati gli effetti dell’au-
mento dell'inflazione, dei costi energeti-
cie della guerra russo-ucraina. Anche se
gia allora in media pit1 di un quarto degli
intervistati europei dichiarava di avere
difficoltaad arrivare afine mese e diesse-
re in ritardo con il pagamento delle bol-
letteequasilametadicostoro (45%) riteneva che nonsa-
rebbe riuscito a pagarle nei tre mesi successivi. LTtalia,
conun 25%dji intervistati che & indietro nei pagamenti e
un 30% che ritiene che le cose peggioreranno € uno dei
Paesiin cuiemergono lemaggiori criticitasuquesto fron-
te, anche sein minor misura della Bulgaria, di Ciproe, so-
prattutto della Grecia. In quest'ultimo Paese il 50% degli
intervistati ha dichiarato di essere indietro con i paga-
menti e il 58% di temere di non farcela nei mesi successi-
vi. Alla perdita, 0 mancanza, di fiducia nelle istituzioni
non contribuisce tuttavia solo la sensazione di vivere
nell'incertezza. Contribuisce anche il diffondersi delPabi-

tudine di utilizzare i social come fonte prevalente, quan-
dononesclusiva, diinformazioni. I'indagine, infatti, mo-
stra che la fiducia nelle istituzioni &€ molto pili bassa tra
chi utilizza solo o prevalentemente i social rispetto a chi

usa gli strumenti tradizionali: rispettivamente 3 e 4,2 su
unascaladala10.Nonsorprendentemente, inoltre, lafi-
ducianelleistituzioni @émoltobassaanche trachiécontra-
rio o comunque ambivalenterispetto ai vaccini, anche se
inquesto caso cisi potrebbe chiedere quale sialacausae
quale l'effetto. Inoltre, nonostante ’ambivalenza o con-
trarieta ai vaccini sia un fenomeno complesso, vi & anche
un nesso con le fonti di informazioni cui ci si affida.
Dall'indagine emerge che sono pilt ambivalenti, quando
non ostili, ai vaccini coloro che si affidano prevalente-
mente oesclusivamente aisocial.

Invece di limitarsi a condannare i social per le troppe
informazioni fasulle o non controllate, questi dati do-
vrebberointerrogare le istituzioni, i politici, e iresponsa-
bili dei media tradizionalisullaloro (in)capacita distabi-
lire una comunicazione e costruire fiducia con una fetta
ampia, e crescente, di popolazione.

Il secondo dato preoccupante che emerge dall'indagi-
ne riguardal'entita dei bisogni sanitari non soddisfatti a
motivo dalla pandemia. Nonostante nel 2021 e soprat-
tuttonel 2022 ci sia stato unrecupero man mano che di-
minuiva I'emergenza epidemica, la quota di bisogni in-
soddisfatti rimane elevata, riguardando in media una
personasu cinque, macon grandi differenze tra paesi. In
Italia riguarda il 16%. Nel caso del disagio mentale, che
per altro & aumentato a seguito della pandemia e delle
costrizioni da questa imposte, il bisogno insoddisfatto &
persino aumentato tra il 2021 e il 2022. I giovani sono
stati coloro che hanno conosciuto il maggior aumento di
disagio mentale durante il periodo pili acuto della pan-
demia, perché sono stati i pit colpiti alle restrizioni. La
percentualedichihadichiaratodinon trovare aiuto, pur
scesa dal 62% del 2021 al 49% del 2022, rimane altissi-
ma. Cé il rischio che, non trattandosi di una patologia
chiaramente come identificabile come medica, ne ven-
gasottovalutatalaserieta elanecessita diaffrontarla per
tempo e con gli strumenti adeguati, —
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