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LE IDEE
L America trumpista
chenondistingue piu
laverita dalle serie tv

ANNEAPPLEBAUM

lcongressoin-

ternazionale
dei fact-checker
globalidi Oslo, cui
ho presoparte all'i-
nizio di giugno, si
sono susseguiti laboratori sulle
indaginidigitali. - paciNe30-a1

L'INTERVENTO

Processo

"America

La pit grande nemica dell'ordine liberale & I'incapacita di cercare e riconoscere la verita
per questo le audizioni sull'assalto al Congresso sono mostrate al pubblico come serie tv

Spesso non contano le 1135 per cento degli Le audizioni sui fatti Siincoraggia il
argomentazioni bensi americaninonésicuro del6gennaiosono  pubblico a credere
laveemenza con cui di chi abbiavinto le tutte disponibili soltanto in ¢io in cui
ci siesprime elezioni del 2020 su Facebook riesce avedere
ANNEAPPLEBAUM _ mato che & stato manipolato,  ra particolarmente significati-
lcongressointerna-  comeadocchiareunfasulloac-  va negli Stati Uniti, quel com-
zionale dei  countsuisocial,comegeoloca-  plessoitersocialesié bloccato,

fact-checkergloba-

li di Oslo, cui ho

preso parte all’ini-

zio di giugno, siso-
no susseguiti laboratori sulle
indagini digitali, conferenze
di acculturazione mediatica,
perfino sessioni dedicate agli
odiosi social media che talvol-
ta prendono di mira chi vive
svolgendola professione dive-
rificatore dei fatti — e ce ne so-
no molti. Il fact-checking & or-
mai un lavoro consolidato e
importante.

Quello che si riesce a fare
con minuscole prove & quasi
inquietante. I siti web e i com-
mentatori specializzati in
fact-checking ormai possono
dirci come identificare un fil-

lizzare un evento atroce sol-
tanto esaminando un’unica fo-
tocomparsaonline.

Eppure, non sempre i
fact-checker vengono creduti
dalla gente. Enon & colpa loro.
Come ha scritto 'anno scorso
Jonathan Rauch nel suo lungi-
mirante libro intitolato The
Constitution of Knowledge, la
produzione di informazione
verificata, cosi come la fiducia
dell’'opinione pubblica in quel-
lainformazione, & un comples-
soiter sociale che faaffidamen-
tosuun’ampia gammadiistitu-
zioni, inclusi gran giuri e ispet-
tori generali, e cosi pure opera-
zioniindipendentidifact-chec-
king e pubblicazioni accademi-
che. In molti Paesi, e in manie-

inpartea causadideliberatiat-
tacchi politici mirati contro
quelle istituzioni. Del resto,
non c’é da stupirsi: per gli aspi-
ranti despoti, fare piazza puli-
tadelle organizzazionidedica-
te alla ricerca di quello che &
realmente accaduto & una tap-
pa ovvia e fondamentale nella
loro ascesa al potere. Se i lea-
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der riescono a convincere la
gente a non credere assoluta-
mente a nulla, possono facil-
mentesostituirelefalsitd elelo-
ro versioni dei fatti per legitti-
mareilloropotereassoluto.

Nell’America odierna, le-
sempio pilt eclatante di que-
sto fenomeno & quel 35 per
cento di americani intervistati
—-unterzo del Paese e due terzi
del partito repubblicano - che
non € sicuro di chi abbia vinto
le elezioni del 2020. Come ha
spiegato Sarah Longwell, re-
sponsabile del sondaggio e
analista, i dubbi di questa alta
percentuale della popolazio-
ne americana non derivano
da un malinteso sulla conta
deivoti, bensidal contesto nel
quale vivono questi americani
confusi. Circondati da influen-
cer che operano sui social me-
diae da personaggiautorevoli
chehannoripetutamente mes-
so in discussione I'attendibili-
ta del processo elettorale dal
2016 in poi, costoro trattano
ormai con sospetto chiunque
faccia notare lassurditd di
molte teorie complottiste che
circolano. (Hugo Chdvez ha
manipolato le macchine elet-
torali a distanza di anni dalla
sua morte; gli appaltatori ita-
liani della Difesahanno altera-
to l'esito finale della consulta-
zione per mezzo di internet.)
In pratica, questa consistente
fetta di americani percepisce
semplicemente dubbi. Non
soltanto i fatti e i verificatori
dei fatti non fanno cambiare
ideaa chidubita, ma neraffor-
zano addirittura le opinioni.
Una signora dell’Arizona ha
detto a Longwell: «Quello che
mi ha convinto maggiormen-
te del fatto che le elezioni fos-
sero truccate € stata la vee-
menzaconlaqualehannodet-
tochenonloerano».

Se i fatti, da soli, non indur-
ranno nessuno a riconsidera-
re e modificare le loro idee su-
gli eventi del 6 gennaio, uno
sforzo pitincisivo, pitt ponde-
rato e pil sfumato forse po-
trebbe riuscirci. Quantomeno
inteoria. Rauch, Longwellela
comunita dei fact-checker nel
suo insieme pensano spesso a
come entrare in contatto con
i1 35 per cento di scettici, e pilt
volte hanno sostenuto che gri-
dare la veritd oggettiva non
funzioneramaie occorre inve-
ce costruire un rapporto di fi-
ducia. Gli organizzatori delle
udienze della commissione

che indaga sugli eventi del 6
gennaio hanno preso a cuore
laquestione. Insostanza, han-
no creato un colossale proget-
to di fact-checking finalizzato
non soltanto a redigere un re-
socontoaccuratodiquelloche
accadde in preparazione
dell’assalto al Campidoglio,
ma anche a convincere l'opi-
nione pubblica a crederci. 1l
punto, infatti, non é stabilire
seidettagliriferitida questo o
quel testimone sono veri o fal-
si, ma raccontare una storia
pit ampia, usando una vasta
gamma di prospettive diver-
se,raccontate in modo ottima-
le cosidaaccrescere lafiducia.

A questo fine, le udienze
offrono non soltanto un unico
punto o un’unica argomenta-
zione che puo essere discussa,
ma cercanoal contrario dicon-
testualizzare fatti diversiinun
resoconto coerente. Si tratta
di una storia in corso d’opera,
di un puzzle messo insieme
usando un’ampia varietad di
tessere diverse. La vicenda
non ha inizio quando Trump
ha perso le elezioni, ma quan-
do le persone che lui conosce-

va bene - sua figlia Ivanka, il

suo consigliere Jared Kush-
ner, e in primis il ministro del-
la Giustizia Bill Barr — gli han-
noriferito che era stato sconfit-
to. Avendo stabilito questa ve-
ritd, la commissione ha poi
proceduto a dimostrare che,
malgradogli fosse stata comu-
nicata la sconfitta, Trump ha
cercato in tutti i modi di ruba-
re il risultato elettorale. Ogni
fase ha poiportato alla succes-
sive, e tutte sono tenute assie-
me da un’unica voce narrante,
quella di Liz Cheney, la vice-
presidente repubblicana della
commissione, che convoce au-
torevole unifica e collegale va-
riepartidellavicenda.
Altrettanto importante &
che questa versione dei fatti &
offerta in un formato che la
gente possa comprendere. Si,
le udienze si susseguono un
po’ come puntate di serie su
Netflix. Hanno una trama. Ci
sono colpi di scena ed eventi
inaspettati — per esempio Ii-
nattesa comparsa di Cassidy
Hutchinson, I'assistente esecu-
tiva del capo di gabinetto del-
la Casa Bianca, Mark Mea-
dow, chessi éritrovatain parec-
chie aule diverse durante gli
eventidel 6 gennaio. Gliepiso-
di delle serie in genere si con-

cludono con un colpo discena
e molta suspence. Un esem-
pio? L’accenno di Cheney al
fatto che le udienze successi-
ve potrebbero rivelare qual-
chetentativo diintimidazione
dei testimoni. Ogni serie di
udienze & breve, offre la storia
in puntate sintetiche cosi che
lopinione pubblica possa assi-
milarla e discuterne prima di
passare oltre. Talvolta sui so-
cial mediatrapelanoalcune in-
discrezioni sulla storia prima
ancora che le udienze siano
trasmesse, per catturare ap-
pienol'attenzione dell'opinio-
ne pubblica. Infine, nelle
udienze si fa riferimento a te-
mi trattati in seguito, per
esempio siallude a quante per-
sone dell’entourage di Trump
hanno chiesto la grazia, una
volta diventate consapevoli di
averinfrantolalegge.

Queste tecniche hanno pro-
vocato alcune derisioni, ma i
derisorisbagliano. Perlamag-
gior parte degli americani, il
formato di una tipica udienza
del Congresso e difficile da
comprendere. Leregole previ-
ste risalgono a un’era antece-
dentelatelevisione e nonhan-
nomolto senso. ’ordine conil
quale si susseguono le cose
non porta a costruire una sto-
ria né aggiunge tensione. I po-
litici cheinterroganoitestimo-
ni possono essere bravi a far
emergere le informazioni, ma
possono anche non esserlo.
Questi formati funzionavano
forse mezzo secolo fa, per un
pubblico presente in aula e
che aveva pititempo adisposi-
zione e pill attenzione da spen-
dere. Oggi non funzionano
pill. Al contrario, far sembrare
leudienze menoaliene e quin-
dipitisimilia cio che gli ameri-
cani guardano in televisione &
un modo per instaurare un
rapporto di fiducia tra gli ora-
torieil pubblico.

Tutto questomateriale, inol-
tre, & trasmesso sulle piattafor-
me che gli americani sono soli-
tiusare. E sempre possibile as-
sistere a un'udienza del Con-
gresso su C-SPAN, anche se
non la guarderanno in molti.
Al contrario, le udienze sui fat-
ti del 6 gennaio sono disponi-
bili nelle pagine dedicate di
YouTube, Facebook e Twitter.
Breviraccolte dei punti chiave
messi insieme dagli utenti di
TikTok hanno ottenuto milio-
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ni di visualizzazioni. Sebbene
il ritmo delle udienze del 6
gennaio sia diverso da quello
chele commissioni pili recenti
del Congresso hanno messo
assieme, il luogo fisico & il me-
desimo. Questa operazione di
fact-checking, infatti, non si
svolge in un posto qualunque,
ma nelle aule del Congresso,
accantoalle bandiere america-
ne, con sfondi e scenari che
fanno parte del nostro imma-
ginario collettivo. Le formali-
ta con le quali inizia e finisce
ciascuna udienza sono an-
ch’esse importanti per inco-
raggiare il pubblico a credere
inquelloche vede.

Infine, questa vicenda érac-
contata quasi esclusivamente
da repubblicani. Cheney non
sara popolare, forse, nel suo
partito, ma ¢ innegabile che &
una repubblicana, apparte-
nente a una famosa famiglia
di repubblicani, i cui interessi
non possono essere descritti
da nessuno come puramente
di parte. I testimoni pitt impor-
tanti sono repubblicani della
cerchia degli intimi di Trump.
Le testimonianze dei figli di
Trump, dei legali di Trump,
del Gabinetto di Trump non
possono essere ignorate o
spazzate via come se fossero
sognideliranti di persone disi-
nistra. I legali di Trump sono
efficacinellaloro testimonian-
za proprio perché sonoilegali
di Trump. Cassidy Hutchin-
son, malgrado la sua giovane
et elascarsa celebrita, ha fat-

to molta impressione con la
sua testimonianza perché ha
parlatonelsolcodirepubblica-
ni pitt famosi, e in parte per-
ché & apparso lampante che
chi parla & una insider repub-
blicana. Questo ha conferito
maggior peso alle sue parole.
Coloro ai qualieraespressa-
mente diretta la testimonian-
za di Hutchinson le daranno
ascolto? Ci sara qualcuno, in
quel 35 per cento di americani
intervistati, che cambiera
idea? Se non altro, qualche se-
gnale positivo ¢’é: alcunicana-
li televisivi, tra cui Fox News,
che hanno maggioriprobabili-
ta di essere seguiti da quel 35
per cento sono disposti a tra-
smettere e discutere le udien-
ze. Una societa di sondaggiha
gia appurato che tre america-
nisucinque hanno sentito par-
lare dell'indagine, la maggio-
ranza le & favorevole e prova
avversione per le azionidei so-
stenitori di Trump che fecero
irruzione in Campidoglio.
Tuttavia, cio che pilt conta
sullungo periodo & seirestan-
tidue americanisu cinque alla
fine verranno a sapere delle
udienze e decideranno di se-
guirle, e se almeno un america-
no su cinque di quelli intervi-
stati che credono che il colpo
di stato di Trump fosse legitti-
mocambieraidea. La commis-
sione sta dunque portando
avanti il suo tentativo pit evo-
luto, accurato e dettagliato
per cercare di entrare in con-

L'autrice

Anne Applebaum (1964) &
una giornalista e scrittrice
americana. Nel 2004 havin-
toil Pulitzer per la saggisti-
ca con il libro Gulag: storia
dei campi di concentramento
sovietici

tatto con quegliamericaniche
nessuno ha ancora soddisfat-
to. La presentazione sara stu-
diatae copiataalungo.

A prescindere da qualsiasi
altra cosa, sicerca di ricostrui-
re un contesto comune che ge-
neri conoscenza, ovvero una
rete di persone e di istituzioni
e di meccanismi di fact-chec-
king il cui resoconto comples-
sivo sia in grado di resistere ai
tentativi di dubitare di questo
o di quel testimone. Ovvia-
mente, il condizionale &€ d’ob-
bligo. Lafamiglia Trumpeiso-
stenitori di Trump faranno in
verita di tutto per criticare il la-
vorodellacommissione, fram-
mentarne laversione, disprez-
zarelalineatenutada untesti-
mone, descrivere l'intera ope-
razione come basata su pregiu-
dizi o ingiusta. Hanno gia in-
fangato Hutchinson, e non si
fermeranno li. Pero, selacom-
missione ci ha visto giusto,
non sara la testimonianza di
un’unica persona a contare —
non quella di Ivanka Trump
né quelladiHutchinson—ben-
siil peso combinato di decine
e decine di testimonianze di-
verse. Senon altro, tutti questi
resoconti renderanno difficile
per chiunque difendere il com-
portamento che Trump ebbe
quel giorno e nei giorni se-
guenti. Chi non sara convinto
da questa testimonianza, non
nesarapersuasomai. —

Traduzione diAnna Bissanti
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| protagonisti

Donald Trump

ex presidente degli
Stati Uniti. Sidiscuto-
noinquesteorele
responsabilita che
potrebbe averavuto
nell'assaltoa Capitol
Hilla gennaio 2021

LizCheney
MembrodellaCamera
dei Rappresentanti.
Repubblicana. Anti
trumpista. Hadetto
chegliUsanon posso-
no accettare unleader
ostilealla democrazia

Ivanka Trump
Figliadi Donald
Trump, direcente
dadettochenonc'e
stataalcunafrode
nelleelezionivinteda
Biden, smarcandosi
cosidasuo padre

Chassidy Hitchinson
Exassistentedelca-
podellostaff della
CasaBiancahadetto
allacommissione
dellaCameraUsa
che Trumpvoleva
andare a Capitol Hill
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