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Intervento

Tre motivi per favorire il piti possibile
I'impresa sociale nel nostro Paese

di Stefano Zamagni

C isonotrebuone(evalide) ragioniper

promuovere I'impresa sociale. La

primaéquelladicontribuire ad arre-
stare la deriva “escludente” dell’assetto
economico tuttora prevalente nella nostra
societa.

Enoto, infatti, che ilmercato da istituzio-
neeconomicatendenzialmenteinclusivasi
étrasformato, nel corsodell'ultimo quaran-
tennio, al seguito difenomeniqualilagloba-
lizzazione elaterzarivoluzione industriale,
in una istituzione che tende ad escludere
tutti coloro che, per una ragione o l'altra,
non sono in grado di assicurare livelli ade-
guatidi produttivita. Sié cosivenutaacrea-
re una nuova classe sociale, quella dei “sur
plus people”, delle persone in eccesso che
diventano “scarti umani”.

Ebbene,l'impresasociale-adifferenzadi
quellafor profit- ha come missione specifi-
caquelladiaccrescereil tasso diinclusivita
economica degli esclusi. Il recente Global
employment trend dell'Tlo di Ginevra ciin-
forma che il divario occupazionale (la per-
ditacumulatadipostidilavoro)rispettoalla
situazione pre-crisi € destinato a crescere -
inassenzadiinterventi mirati - dai62milio-
ni nel 2013 agli 81 milioni nel 2018. La nuova
figura dei Neet, dei giovani sotto i 29 anni
che nélavorano, né studiano, né sonoin ap-
prendistato, haraggiunto, nel nostro paese,
la allarmante cifra del 26% della popolazio-
ne giovanile. (Rosina, 2015). Si puo onesta-
mente pensare diinvertire unatale tenden-
za, devastante e incivile come poche, pun-
tandosolosull'impresapubblicaosuquella
for profit? Nonlo credo.

Una seconda ragione ha a che vedere
con l'urgenza di accrescere il tasso di in-

novativita nel nostro paese. E noto che le
innovazioni d'impresa ricadono in tre
granditipologie. Visono quelle disostitu-
zione (innovazioni di prodotto) che rim-
piazzano un prodotto con uno di pit alta
qualita. Vi sono le innovazioni di proces-
sochesono cost-reducingedinfine quelle
dirottura(“disruptiveinnovations” come
le ha chiamate C. Christensen).

Sono quest'ultime le innovazioni che
trasformanoprodotticomplicatiecosto-
si in prodotti semplici e accessibili eco-
nomicamente a tutti. E che creano posti
di lavoro. Ebbene, oggi sappiamo che ¢
I'innovazione sociale, quale viene prati-
cata in modo esemplare nell'impresa so-
ciale - anche se non solo - il volano della
disruptive innovation.

Laspiegazione e presto data:]'azienda
tradizionale, di fronte alla prospettiva di
fare qualcosa di radicalmente nuovo,
confrontail costomarginale conquelche
continuerebbe a guadagnare col vecchio
prodotto. Il risultato, solitamente, & a fa-
vore dell'esistente.

Celebre la vicenda di Blockbuster, il co-
losso del noleggio di film che rifiuto di ac-
quisire a basso costo 'emergente star di in-
ternet Netflix, ritenendo meno costoso fare
leva sul patrimonio immobiliare gia am-
moortizzato: sarebbe fallito nel 2010, mentre
lagiovanerivalevalevaizmiliardididollari.
Tl punto & che le tecniche divalutazione de-
gli investimenti basate su indicatori quali
l'investimentrate of returnoilreturnonnet
assets spingono a ricercare, spesso in ma-
niera ossessiva, guadagni veloci e di breve
termine,ilchenonfavorisce d1certole1nn0—
vazionidirottura. -

Infine, v'é la ragxone della blOleGrSlta
economica. Al paridellanatura(mondove-

getalecanimale),anchel'economiahabiso-
gno che nell'arena del mercato operino ti-
pologie diverse dii impresa. Eurgente supe-
rare l'anchilosante (e priva di fondamento
scientifico) concezione del mercato come
spazio “riservato” esclusivamente alle im-
preseforprofit,concezione secondolaqua-
lealtrisoggetti produttivi,comele coopera-
tive, vengono visticomel'eccezioneallare-
golaoppuresoggetticomeleimpresesocia-
li e le cooperative sociali vengono
incasellati nel Terzo settore, in uno spazio
del sistema economico che si collochereb-
be tra Stato emercato.
Doverisiedel'errore di questa concezio-
ne?Nelritenerechedebbaessereil fine per-
seguitodalsoggettoimprenditorialeadeci-
dere dell'appartenenza o meno all'area del
mercato.Manonécosi,perchéépiuttostola
dimostrata capacita di generare valore, in
forza di una strategia produttiva sostenuta
da una specifica cultura d'impresa, il crite-
rio di ammissibilita al club del mercato.
Impresa, dal latino “in-prehendo”, signi-
fica “scoprire, percepire, afferrare”. Im-
prenditore & percio.chi & capace di agire e
nonsolamentedifare. Eccoperchéc'¢biso-
gno,oggi, pitichemai,diimprenditorisocia-
liingradodiibridarealtritipidiimprendito-
rial fine ditrasformare un modo di produ—
zione, ereditato dal passato, non p1u all'al-
tezzadellesfide inatto.
Sonodell'ideache,inItalia,l'intenzio-
nalita soggiacente la appena varata ri-
forma del Terzo settore, nella parte ri-
guardante l'lmpresa sociale, sia proprio
quella qui suggerita.
L’autore é docente di Economia politica
all’Universita di Bologna e presidente
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