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Marketing
palazzo Chigi
L’illusione
come metodo
e la rivincita
delle «mani»

L'ARTICOLO
Michele Prospero

[ teorici liberali dipingevano
la democrazia come il
governo della pubblicita.
Nell'Italia della rottamazione
sono stati presi alla lettera

Per la rivincita delle «mani»
sugli «occhi» & bene ricordare
che il principio di realta non
si presenta spontaneamente:
& una costruzione politica
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PALAZZO CHiGI

L'illusione al potere

Michele Prospero

pagandata dal premier a colpi di
tweet, & gia finita e le cifre parlano
di disoccupazione in crescita, di cali de-
gli ordinativi delle industrie, di persi-
stenti segnali di recessione. E uno stile
di governo sub specie comunicazione
che frana dinanzi alla realta che non ce-
de agli imperativi sterili del marketing
spacciati per decisionismo.

I teorici liberali dipingevano la de-
mocrazia come il governo della pubbli-
cita. E Renzi sembra prendere alla let-
tera i classici del pensiero politico. Si
presenta alla Luiss con il marchio del-
la Coca Cola ben in vista mentre, per
dare spolvero al suo piglio autoritati-
vo, ordina la proibizione dei Promessi
sposi dalle scuole.

Spesso, in conferenze stampa convo-
cate in sedi istituzionali, mette in bella
mostra la celebre mela di una nota casa
di personal computer. Il capo di gover-
no che, fischiettando o canticchiando,
si esibisce in compagnia di un prodotto
commerciale, & il compimento, in for-
ma ruspante, della privatizzazione della
politica. Non ¢ la politica ad avvalersi
delle tecnologie del marketing. E il
marketing a invadere anche il territorio
della politica. Ma senza tangibili risulta-
ti nella crescita economica.

Presentando la proposta piit avvelena-
ta del suo governo, P'ltalicum, Renzi in-
dossa i panni del simpatico presentato-
re capace, con dei semplici accostamen-
ti a trasmissioni pop del momento, di
nascondere la matrice autoritaria dei
suoi disegni di riforma. «Chi guarda Ma-
sterchef sa che quando arriva la mistery
box non sai cosa c’é dentro. La mistery
hox e quello che accade col Porcellumn.

I aripresa appena. cominciata, e pro-

Non sai chi c’e. Con I'Ttalicum 1.0 affer-
miamo il principio che va ridotto il pote-
re dei partiti € puoi indicare una lista di
sei nomi accanto al simbolo». 1 premier
non scomoda il pensiero, inutile compli-
cazione per la sua democrazia deciden-
te, che sogna omologazione e conformi-

s$mo, ma ricorre a innocenti metafore te-
levisive per vendere, con le abilita imma-
ginifiche di un piazzista, un prodotto
istituzionale avariato.

La lotta continua di Renzi contro i de-
triti di realta, procede attraverso numeri
fantasiosi. Con l'avallo dei media, che
trasformano in solido accadimento
ogni suo tweet, egli conduce in una di-
mensione alterata, dove il mondo ¢ ca-
povolto e Pillusione domina sulle ten-
denze di un presente difficile. Con la fu-
ga dalle cose spiacevol, il sociale € trasfi-
gurato in favola e chi rammenta spinosi
problemi quotidiani & un inguaribile gu-
fo che nega I'evidenza di una crescita a
doppia cifra, con ripartenze mitiche.

I media unificati gonfiano gli annunci
del poco candido governo dell’ottimi-
smo e festeggiano una nuova eta
dell’oro con la vittoria definitiva sulla cri-
si, con il trionfo sulla precarieta e la rea-
lizzazione del sogno della piena occupa-
zione. Con larte della mistificazione
propria del governo simulatore del fare,
Renzi poggia nella sua comunicazione
su un dato sensibile-antropologico gia
segnalato da Machiavelli: la discrepan-
Za tra occhio e mano. In politica e
nell’agire sociale si incontra la rilevanza
del sembrare quale movente di azioni
collettive. Machiavelli avverte che gli uo-
mini «iudicano pi1 alli occhi che alle ma-
ni; perché tocca a vedere ad ognuno, a
sentire a pochi; ognuno vede quello che
tu pari, pochi sentono quello che tu se»
(Principe, capitolo XVIII). 1l sembrare e
l'occhio spingono a credere a delle fin-
zioni, e sono in tanti a lasciarsi sedurre
da narrazioni, annunci, apparenze.

Il potere ha la potenza per imporre
parvenze, immagini e ha anche gli stru-
menti per condannare chi dissente, de-
nunciando disagi sociali effettivi, come
uno spregevole soprammobile del talk
show. Le parole di chi sente con mano
le sofferenze sono relegate nel regno del-
le chiacchiere mentre i ritrovati com-
merciali dei costruttori di apparenze di-
ventano il solo attestato di veridicita agli

occhi del pubblico pigro. Senza un’azio-
ne dilotta, il reale ¢ alterato da confezio-
ni fiabesche che raccontano realizzazio-
ni fantastiche. La finzione venduta a reti
unificate, costringe gli occhi distratti a
credere alla veridicita delle apparenze.

11 solo nemico di Renzi ¢ il reale che
percio va edulcorato, sopito, trasfigura-
to. Per questo la sua condotta di gover-
no diventa una lotta contro il tempo.
Malgrado la seduzione affidata a degli
scenari fantastici, il reale continua ad
esistere e opera sotto traccia come un
possibile momento esterno di decodifi-
ca. Cosl, al cospetto della narrazione
trionfalistica, ciascuno tocca con mano
che la disoccupazione cresce, che le cit-
ta sono distrutte, che il servizio sanita-
rio salta, che la scuola & un deserto, che
il sud muore, che la precarieta domina,
che nulla cambia nei progetti di vita.

La rivincita delle «mani» ci sara, ma il
tempo del ripristino del principio
dell’esperienza in masse disincantate,
che tendono ad «amare piix 'ombra
che il sole», & lungo. Il governo della
pubblicita fabbrica continue deviazio-
ni semantiche nella speranza di resiste-
re al potere perché le moltitudini «mol-
te volte si muovono pil1 per le cose che
paiono che per quelle che sono» (Di-
scorsi, libro I, capitolo XXV).

Nel tempo lungo, il reale si ridestera,
ma e illusorio stringere patti conil vinci-
tore per la distribuzione delle spoglie,
da godere in attesa delio schianto. Oc-
corre che, oltre al sentire cid che da vici-
no tocca ogni soggetto, ci sia una lotta
per il rischiaramento delle condizioni
sociali effettive.

11 principio di realta (che permette
di giudicare in base «alle mani») &
una costruzione politica, non si pre-
senta nella sua spontanea presa. Il
sentire, cioé cogliere il senso di cio
che accade, tocca a pochi e comples-
so sirivela il gioco delle opinioni, del-
le credenze, delle persuasioni, delle
esperienze, degli accidenti esterni,
delle percezioni alterate del reale. A
questo serve una coalizione sociale.
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