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SMart, mutualis
del XXI1 seco

POST-FORDISMO » |'INNOVAZIONE DELLA PIU GRANDE
COOPERATIVA EUROPEA DI FREELANCE:

SERGIO BOLOGNA

I & Debboagliamicidell'Uni-
B Il versita Libera di Bruxelles
lafortunadiesserevenutoaco-
noscenza che una societa di
mutuo sOccorso esisteva e pro-
speravanelsecondo Millennio
in pieno post-fordismo.

FLEX-INSECURITY

FEranoannicheinItaliaenonso-
lo coloro chein una maniera o
nell’altra cercano di dare consi-
stenza ad un movimento sinda-
caledeiprecari, deilavoratoriau-
tonomi, degliintermittent, spe-
ravano nella rinascita di forme
di mutualismo, vista I'inconsi-
stenza delle politiche europee e
nazionali di flexsecurity.l'inca-
pacita della classe dirigente eu-
ropeaa progettaresistemiditu-
tela per la nuova forza lavoro,
che non fossero ricaleati su
quelli tradizionali per il lavoro
subordinato a tempo indeter-
minato, era evidente ogni gior-
nodipil, mentrelasciavastupi-
tilasuafervidaimmaginazione
nell'introdurre nuove regole e
nuovi concetti di flessibilita del
rapportodilavoro.Anchelado-
ve —a livello nazionale - questa
esigenza di immaginare nuove
tutele eraavvertita, comeinIta-
lia con il contratto a tutele cre-
scenti e lo Statuto del Lavoro
Autonomo, la nuova regola-
mentazionearrivava in unmo-
mento in cui gli effetti di una
crisi prolungata avevano or-
mai fatto scivolare larghissi-
me fasce dipopolazione giova-
nileenonsoloinunacondizio-
nedibisognotale darichiede-
re politiche d’intervento ben
piltampie, pittincisivee gene-
rose. Mal’Europa sembranon
accorgersene, persiste cocciu-
tamente in una politica

dell’occupazione fondata su
tre pilastri: la liberta d'impre-
sa,laformazione egliinterme-
diari. L'occupabilitadelle per-
sone & affidata interamente al
lato dell’offertadimano d’ope-
ra, a chi sa fare di se stesso
un’entita economica impren-
ditoriale, sa procurarsitantiat-
testati di studio e sa rivolgersi
agliintermediaridicuipullula
ilmercato. Come se illato del-
la domanda non avesse nulla
a che fare con il problema
dell’occupazione.

Cosa ci si pud aspettare da
una classe dirigente del gene-
re, da un sistema politico di
questafatta? Da ungovernoeu-
ropeo le cui politiche neolibe-
ralihanno sulla coesionesocia-
le e sulla coesione europea un
effetto piti devastante di mille
populismi? E evidente dunque
chebisognadinecessitaarran-
giarsi da soli, riscoprendo for-

me di mutualismo solidale si-
mili a quelle che all’epoca del-
la seconda rivoluzione indu-
striale sono riuscite a strappa-
redalla miseria milioni dilavo-
ratori, restituendo a loro una
dignita di cittadini.

UN PROGETTO UNICO
Perchénon basta creare un mo-
vimento associativo che dia
rappresentanza a forme di la-
voro costrette al massimo di
flessibilita, non basta creare
un movimento associativo di
lavoratori autonomi in grado
difarsiascoltare dal ceto politi-
co e di convincerlo a introdur-
re forme di tutela nell’ambito
dei sistemi di Welfare esistenti
emagaria pensare qualche for-
ma di tutela innovativa. Non
basta perché I'area del biso-
gno, del bisogno primario, og-
gisi @ estesa enormemente do-
po nove anni di crisi di cuinon

ILMODELLO DEL FUTURO

sivedelosbocco. Associazioni-
smo e mutualismo debbono
andare insieme, il percorso di
dareidentita ai nuovilavoride-
ve per forza incontrare nel suo
cammino lasolidarieta mutua-
listica. La possibilita perilavo-
ratori autonormi, i precari, gli
intermittenti, gli occasionali,
siano essi professionisti digita-
li 0 nomadi della gig economy,
diusciredalla condizionedisu-
bordinazione e di crescente
espropriazione dellaloro capa-
cita di negoziare condizioni di
lavoro dignitose, camminasul-
ledue gambe dell’associazioni-
smo e del mutualismo. La pri-
ma volta che ho incontrato
SMart, Société Mutuelle des
Artistes, & stato a Bruxelles, nel-
la loro bella sede di rue Féron,
un giorno che mi trovavo nella
capitale belga assieme a Fran-
cesca Pesce, vicepresidente di
Acta, perunariunionedel coor-
dinamento europeo delleasso-
ciazioni rappresentative dei

freelance. Mi sembrava che
avesse ungrande valoresimbo-

lico il fatto che una societa di
mutue soccorso cosi solida
avesse il suo quartier generale
nella citta sede dello sconside-
rato governo europeo, cosi sbi-
lanciato a favore di chi sfrutta
laforzalavoro. Eavvertivol'as-
soluta necessita di impostare
un progetto a dimensione eu-
ropea, se mutualismo ed asso-
ciazionismo vogliono avere un
senso e una prospettiva disuc-
cesso. Lastoriadi SMart & parti-
colarmenteinteressante. Il seg-
mento diforza lavoro sul quale
concentra la sua attivita non &
un segmento caratteristico
dell’era digitale ma quello di
professioni antiche quanto la
nostra civilta, gli attori di tea-
tro, i musicisti, gente del mon-

i

dodellospettacolo, doveicon-
tratti a tempo indeterminato
sono rari e il nomadismo &
un’abitudine.

E un universo, quello delle
professioni dello spettacolo,
che ha dato vita a lotte memo-
rabili, come quelladegli «inter-
mittenti dello spettacolo» in
Francianei primi Anni Duemi-
la. Chineha unricordo nondi-
mentichera facilmente quel
movimento pieno di fantasia,
di trovate spettacolari, come
appunto siconviene a gente di
teatro. Lalotta era scaturitadal
fatto che attori e musicisti non
erano disposti a farsi sottrarre
unregimediprotezioneneipe-
riodi di non lavoro, che si era-
no conquistati anni addietro
conleloro azionirivendicative
ed era diventato un diritto pe-
culiare della loro categoria,
mentre invece le solite misure
di austerita volevano conside-
rarlo un privilegio ed abolirlo
(in nome dell’equita).

Ancor prima di quel movi-
mento SMart, appena costitui-
tanel 1998, aveva cominciatoa
collaborare strettamente in
Belgio con la «Piattaforma na-
zionale degli artisti» per elabo-
rare uno Statuto dell’Artista.
Da qui prende le mosse anche
in Belgio un movimento riven-
dicativo, che portera nel 2002
all’approvazione di una nor-
madilegge conlaqualeagliar-
tistiviene assicurata una prote-
zione sociale pari a quella del
Javoro dipendente salariato. 11
temadella flexsecurityquindié
un tema centrale del lavoro di
SMart.

Graceffa sirende conto per-
fettamente che il mutualismo
non basta e che ci deve essere
unarappresentanza degliinte-
ressiin grado di continuare ad
esercitare una pressione verso
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le pubbliche istituzioni, asso-
ciazionismo e mutualismo
quindi come due gambe su cui
marciare. Ma ciaggiunge qual-
cosain piii, qualcosaincuisie
provato, di cui ha avuto espe-
rienza: 'impresa sociale.

Una definizione forse trop-
po generica per esprimere la
complessita del discorso che
fa Graceffa. Egli parte da una
constatazione molto sempli-
ce: qualunque miglioramento
noi riusciamo ad ottenere nel-
ladefinizione deirapportidila-
voro e nella regolamentazione
del sistema delle tutelenon sa-
ra mai in grado di farci uscire
daimeccanismiedaicondizio-
namenti del mercato capitali-
stico nella sua fase post-fordi-
sta. Occorre quindi osare speri-
mentare forme di attivita lavo-
rativa che, oltre ad assicurare
la sopravvivenza di chi ci ope-
ra, abbiano come finalitalaco-
esione sociale e la difesa dalle
innumerevolipratichediauto-
distruzione che gli uomini
coinvoltinel mercato capitali-
stico sistematicamente metto-
noinatto conilloro cieco per-
seguimento della cosiddetta
«crescita». Una delle parti pilt
interessanti di questa storia &
quellain cuil’autoreracconta
la sua esperienza decennale
nellaregione di Pas de Calais,
nel Nord della Francia, unare-
gione colpita da una deva-
stante de-industrializzazio-
ne (settore minerario, siderur-
gico, abbigliamento). Fatico-
samente i superstiti di questo
tsunami cercano di darsi un
impiego, incoraggiatidagliin-
centivi pubblici costituisco-
no decine di imprese indivi-
duali, marischiano dientrare
in un circolo vizioso, quello
che ha portato migliaia di
start up a cessare l'attivita ap-
pena gliincentivi a termine so-
no venuti a mancare.

FUORI I SERVIZ]

Le societd di servizi, che via
via Graceffa ed i suoi colleghi
riescono a mettere in piedi,
forniscono a questiimprendi-
tori individuali una guida per
ajutarliascoprireed a pratica-
re una dimensione collettiva,
ispirandosi all’esempio delle
«cooperativediattivitaed’im-
piego» (coopératives d activités
etd’'emploi) che in Francia ave-
vanosperimentato con succes-
souna formula non prevista dal

diritto d’'impresa.

Sono tre dunque gli assi del
discorso di SMart: flexsecurity,
mutualismo eimpresa sociale.
Tutti e tre riguardano lo stesso
soggetto: il lavoro flessibile,
precario, intermittente, occa-
sionale, indipendente, noma-
de, cognitivo o manuale, rela-
zionale o creativo del post-for-
dismo, unlavoro che pud esse-
resommariamente definito co-
me «altro» rispetto allavorosa-
lariato subordinato, contratti
atempoindeterminato.Nelno-
stro piccolo, anche noi di Acta
abbiamo contribuito allanasci-
ta di un movimento associati-
vodellavoro post-fordista, cre-
ando legami con altre organiz-
zazioni di rappresentanza sia
in Europa che negli Stati Uniti.
L’incontro con SMart fa parte
di questo percorso. Alcune ini-
ziative comuni sono gia state
prese, in particolare quella che
i126/27 maggio di quest’anno,
presso I'Universita di Ca’ Fo-
scari di Venezia, ci ha visti in
un confronto molto stimolan-
te con alcuni dei maggiori giu-
slavoristi italiani per discutere
di vecchie e nuove tutele.

*prefazione a  Sandrino
Graceffa, Rifare il mondo...del
lavoro, DeriveApprodi

Questo
esperimento
emerge

dal mondo
del lavoro
flessibile,
precario,
nomade,
indipendente

DA QUATTRO ANNIIN [TALIA

In Italia SMart & nata nel 2013 e oggi é arrivata a mille soci. Le sedi della
cooperativa sono due: a Milano e a Roma. Come negli altri paesi, tutelaiil
lavoro dei lavoratori indipendenti e freelance: garantisce i compensi dei
propri soci, gestisce gli aspetti contrattuali, previdenziali e assicurativi
delle prestazioni, fornisce informazioni su mobilita internazionale,
ricerca fondi e diritti d’autore, Oggi opera in prevalenza nel campo dello
spettacolo dal vive (teairo, musica e danza), audiovisivo (cinema,
televisione, pubblicita), grafica e design, formazione e consulenza. Con
I'associazione dei freelance Acta (www.actainrete.it), SMart ha siglato
un accordo che permette a quest’ultima di svolgere il ruolo di
«capo-commessan. Previsto anche uno sportello nella sede milanese
della cooperativain via Casoretto 41. Peri freelance il costo & del 5% del
valore del contratto, 8,5% se SMart fornisce anche la certezza dei tempi
di pagamento, garantendo il pagamento il 10 del mese successivo la
prestazione lavorativa. Sito web: www.smart-it.org.
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A QUOTAQ0 MILA SOCI

Nel 1998 un gruppo di intermittenti dello spettacolo decise di
dare una risposta a una domanda ricorrente fra gli arfisti in
Belgio: come oftenere un livello dignitoso di protezione sociale
quando si percepiscono redditi irregolari, soggetti a ritardi? Un
problema che riguarda, ieri come oggi, le professioni dello
spettacolo, quelle autonome, precarie e indipendenti. Nasce cosi
la Société Mutuelle des Artistes (SMart). Oggi SMart é una
cooperativa presente in sefte paesi europei: Francia, Svezia,
Italia, Spagna, Germania, Olanda, Austria, Ungheria. Ha 210
dipendenti a tempo indeterminato, 90 mila soci, 80 mila
committenti e 153 milioni di fatture emesse nel 2016, lva esclusa.
Fuori dal Belgio, i soci europei di SMart hanno fatturato 12,4
milioni di euro, il 10% del fatturato della cooperativa. A questa
cifra vanno aggiunti 1,9 milioni di euro fatturati in una sessantina
di paesi nel mondo. Sito web: www.smartbe.be/fr/
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