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I CONTRO LE DISEGUAGLIANZE

I LAVORO
AL TEMPO
DEI ROBOT

MAURIZIO MOLINARI

molte famiglie america-
ne & «Google Home» o il
suo rivale «Alexa» di Ama-
zon, ovvero un mini-robot

Il regalo piu gettonato in

domestico che intrattiene
grandi e piceoli, risponde
ad ogni domanda, prenota
ristoranti, controlla altri
dispositivi digitaliin casa e
fa ascoltare le canzoni pre-
ferite. Robert Shiller, No-
bel per I’Economia 2013,
vede nel debutto dei robot
casalinghi l’accelerazione
inevitabile del processo di
«sostituzione del lavoro co-
mune con la tecnologia».
Proprio l'espulsione dal
mercato del lavoro di ope-
rai specializzati a causa
delle innovazioni hi-tech &
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on é facile perché spes-
l \ l so si tratta di persone
con molti anni di lavoro
sulle spalle, nel pieno della lo-
ro vita produttiva e di conse-
guenza con molteplici respon-
sabilita sociali e famigliari.
Per Eric Maskin, premio
Nobel dell’Economia 2007, gli
Stati sono chiamati ad «inve-
stire in maniera energica nel-
I'istruzione creativa e nella ri-
qualificazione» degli espulsi
dalla cate-
na produt-
tiva, met-
tendo parti-
colare at-
tenzione
sulla neces-
sita di
«nuove for-
me di inse-
gnamento»
non pit solo
per i giova-
ni ma anche
per chi ha
anche venti
anni di pro-
fessione
sulle spalle.
L’esempio
che porta
Maskin &
quello del
Brasile per-

ché «il go-
verno ha
garantito fi-
nanziamen-
ti ai poveri
a patto che
li usassero
per pagare
ai figli scuo-
le migliori e
nell’arco di 15 anni cio ha por-
tato ad un rafforzamento del
mercato del lavoro naziona-
le». Cid che il Brasile ha fatto
per i poveri, altri Paesi po-
trebbero ripeterlo a vantag-
gio dei propri «dimenticati» e
per rendersi conto quanto le
soluzioni possano essere a
portata di mano basta entrare
nella libreria di Amazon al Ti-
me Warner Center di Colum-
bus Circle a Manhattan. Cio
che colpisce di pilt non & tanto
la possibilita di acquistare i li-
bri con la app inquadrando la
copertina del volume prescel-
to con la telecamera del pro-
prio smartphone, quanto il
fatto che a spiegare alla clien-
tela le nuove frontiere degli
acquisti digitali sono dei com-
messi over-60. Proprio cosi,
uno dei colossi del mondo di-
gitale affida la propria imma-
gine nel cuore di New York a
eleganti signori con capelli
bianchi, inglese forbito ed una
formidabile conoscenza del
linguaggio delle app. Cid si-

all’origine della pit aggres-
siva delle diseguaglianze:
quella che spinge il ceto
medio nelle braccia di pro-
teste, populismo e intolle-
ranza. Per riferirsi a costo-
ro Papa Francesco adopera
il termine di «scartati» e il
presidente Usa Donald J.
Trump ha coniato la defini-
zione «i dimenticati» che lo
ha portato alla Casa Bian-
ca. E uno dei pochi terreni
sui quali Trump concorda
con il predecessore Barack
Obama, secondo il quale
«bisogna studiare come ge-

gnifica possedere una strate-
gia per la riqualificazione de-
gli «scartati» talmente effi-
ciente da consentire di affi-
dargli la sfida delle nuove li-
brerie, che vendono libri e
pubblicazioni in carta con me-
todi innovativi, usando la tec-
nologia pilt avanzata. Un altro
granello di conoscenza utile
ad elaborare nuove teorie
contro le diseguaglianze viene
dagli economisti Daron Ace-
moglu del Mit e Pascual Re-
strepo di Boston University,
autori di «Robots and Jobsy, il
primo studio in cui si docu-
menta dove si trovano e quan-
ti sono i robot industriali atti-
vi negli Stati Uniti. La mappa
dei 233.305 robot sfata molti
pregiudizi, a comineciare dal
fatto che non sono presenti
ovunque perché si concentra-
no soprattutto negli Stati do-
ve l'industria manifatturiera
& piu sviluppata, ovvero nel
Midwest e nella regione degli
Appalachi. Michigan, Ohio e
Indiana guidano la classifica -
rispettivamente con 28.000,
20.400 € 19.400 robot - mentre
nell’intero West ve ne sono
appenail13 per cento del tota-
le. E se Kokomo, Indiana, ne
ha ben 35,2 ogni mille operali,
in 235 aree metropolitane de-
gli Stati Unitinon si arrivaa 2
ogni mille. Insomma, i robot
non minacciano l'intero tes-

stire I'impatto della tecno-
logia sulle diseguaglianze»
perché «se I'auto Tesla sen-
za guidatore andra su stra-
da in America in quello
stesso istante circa 4 milio-
ni di camionisti resteranno
senza lavoroy.

Poiché opporsi allo svi-
luppo della teenologie &
una scelta perdente, la lot-
ta alle diseguaglianze pas-
sa attraverso nuove politi-
che capaci di tutelare, pro-
teggere e in ultima istanza
riqualificare gli «scartati»
ed i «dimenticati».
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Suto economico americano,
ma solo le manifatture e in al-
cune regioni specifiche. Cid
significa che politiche regio-
nali di riqualificazione di un
particolare settore di mano-
dopera potrebbero rivelarsi
piu efficaci di misure prote-
zionistiche di portata nazio-
nale ispirate ad approceci risa-
lenti al secolo scorso, basati
sulla convinzione che un inte-
ro Paese registra in maniera
uniforme sul proprio territo-
rio singoli fenomeni economi-
ci. Shiller aggiunge che non
solo il protezionismo ma an-
che i tagli fiseali rischiano di
essere inefficaci perché non si
tratta di «redistribuire la ric-
chezza quanto di ereare nuovi
fonti di conoscenzay al fine di
reinserire nel mondo del lavo-
ro chi ne & stato espulso. Da
qui lipotesi di rivoluzionare il
sistema di apprendimento
con gli atenei destinati a di-
ventare fonte di riqualifica-
zione professionale costante,
per ogni eta e settore di com-
petenza.

Fa inoltre riflettere che la
mappa di Acemoglu e Re-
strepo coincida con quella
degli Stati che hanno deter-
minato il successo di Trump
alle ultime presidenziali: 11
dove le diseguaglianze non
vengono affrontate, alimen-
tano la protesta.
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In attesa di sapere se
I’America stia davvero ini-
ziando a formulare, dal bas-
S0, un pensiero economico
contro le diseguaglianze,

lllustrazione di
Dariush Radpour

possono esserci pochi dubbi
sul fatto che gli studi di
Maskin sulle favelas brasilia-
ne, le riflessioni di Shiller sui
robot domestici, i commessi

anziani di Amazon a New
York e il rapporto di «Robots
and Jobs» suggeriscono che
qualcosa si sta muovendo
per soccorrere i «dimentica-

ti». Al fine di rimettere in
moto il volano della prosperi-
ta collettiva da cui dipende la
felicita degli individui.
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