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Ritornare ai grandi valori
per rispondere alla crisi

di Giorgio Squinzi

" nariflessionesullefunzioni
attuali dell'impresa, in una

fase come quellaattuale, di
evoluzione dopounlungo periodo
dicrisiediturbolentipro- -
cessi legati alla globaliz-
zazione e al cambiamen- :
to geopolitico, non pud 1S
prescindere da una valu-
tazione attenta sul cam-
biamento dei bisogni dell'uomo,
legandolaaivaloriche cisonostati
trasmessi da due uomini con bio-
grafie e ruoli diversi, come sono

Impresa e societa

OMAGGTIO A MARTTAIN E OLIVETTI

I grandi valori per rispondere alla crisi

«Non siamo solo moneta e regole di bilancio. Siamo convivenza civile, tolleranza e welfare»

Pubblichiamo I'intervento che ha tenuto ie-
ri il presidente di Confindutria Giorgio
Squinzial convegno «Adriano OlivettieJac-
ques Maritain per un’economia pilt umana.
Persona industria e sviluppo industriale»

tenutosiaRoma, pressolasededell’'Unesco.

diGiorgio Squinzi
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impresa infatti non & - e nondeve! -
7 esserevistasolocomeunsistemain

grado di produrre beni e servizi, in
4 una combinazione efficiente di ri-
sorse e vincoli.

L’impresa ¢ il luogo in cui si alimenta al
massimo grado la relazione tra individui, tra
individui e organizzazione, tra individui, or-
ganizzazione e ambiente esterno, rapporto
intornocuiruotanolesortieconomicheedel-
Pinterasocieta. Mai come oggilavitadell'im-
presa e quella degli individui si intersecano
strettamente.Ilcomportamento, glistilidivi-
ta, le culture e le competenze degli individui
modellano quelle del sistema di produzione.
1l comportamento e la governance del siste-
ma, asuavolta, indirizza e condiziona quello
degliindividui.

Lacrisiciharicordatocomel’economiasia
unecosistema complesso, nel quale ogni tur-

stati Olivetti e Maritain, che consi-
deroprofondamenteattualielega-
tianche al mio personale sentire.
L’impresa nella storia non ¢ stato
sy, certamente il soloistituto
«  produttore di ricchezza
i materiale che abbiamo
. conosciuto.Manelleepo-
+ cheeneiluoghidove essa
" sie sviluppata, il benesse-
re, la crescita del capitale sociale e
laricchezzainsensolato,sonostati
piticopiosi e stabili che altrove.
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bativa, anche periferica, si riverbera ovun-
que, in cui la comprensione delle diversita &
fondamentale per P'equilibrio e come il mer-
cato sia certo bisognoso di fiducia, ma anche
diequita, responsabiliti e virtii civiche. Resi-
dui di “materialismo economico” forse non
consentono ancora di comprendere fino in
fondo quanto & fine larelazione tra'uomo e
I'economiain cui vive.

Secisisoffermaecisilimitaacogliernesolo
laparteemersa-ilcontributoallacreazionedi
valore economico - si rischia di trascurare
una componente essenziale dellasocieta mo-
dernaevoluta,chesempre pilicercadicostru-
ireideterminantidellafertilitisociale a parti-
re da premesse delicate, quali la qualita delle
relazioni vissute e delle conoscenze condivi-
se.Seguardiamoalleregionipitievolute ’Eu-
ropale amministrazioni e le imprese sono so-
lidalmente impegnate a costruire le migliori
condizioni di vita possibili perché i cittadini
costruiscanorelazionistabili conle comunita
e attirino talenti e conoscenza. Si pensi al-
I'evoluzione digrande interesse che staaven-
dol'economiasociale olanuovafrontieradel-
la valutazione dell'impatto sociale dellinve-
stimento, nuova frontiera della responsabili-
tasociale d'impresa.

Questa nuova consapevolezza, lucida-
mente anticipata dalle visioni e dalle analisi
di Olivetti e Maritain, sta generando esperi-
menti enuove comunita traimprese, cittadi-
ni e territori di grande interesse. Penso alle

Lasfida. «<Abbiamo bisogno di uno scatto d'orgoglio
che finalmente dia respiro ai valori europei e occidentali»

sperimentazioni sul secondo welfare, sulla
sicurezza e sulla salute che si stanno realiz-
zando in molti paesi.

Insintesi:lerisorse economiche nonrisol-
vonoiproblemidi persé, masolo quando so-
noingradodiattivare efficacementerespon-
sabilitd, capacitadifare, fiduciae capitale so-
ciale.Portoadesempio concretolefondazio-
ni intercomunali inglesi che mettono
insiemevalorieservizisolidali. Oggiéquindi
logico, doveroso e anche socialmente reddi-
tizio, governare il sistema scrivendo Regole
chetengano contodeimicro comportamenti
sociali orientandoli per quanto possibile alla
crescita del Bene Comune e della capitaliz-
zazione sociale. E un percorso complesso e
irto di difficolta.

La crisi economica ha portato a un dete-
rioramento delle condizioni complessive
divita,haprodottolacerazionisocialie per-
ditadellavoro, haaumentatole distanze tra
le persone eigruppisociali. Le persone che
si trovavano gia in una situazione di vulne-
rabilita sono maggiormente esposte al ri-
schio di poverta ed esclusione sociali.

Emerge una disuguaglianza crescente, cui
vapostorimedio.

Restounattimo sull’esempio deisistemidi
welfare, oggetto di attenzione e di interventi
di straordinaria intelligenza da parte di
Adriano Olivetti. Questi dovranno confron-
tarsi con nuove sfide derivanti dal mutamen-
to della domanda, conseguenza dei processi
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diglobalizzazione e del diverso modo dipro-
durre, dei nuovi profili familiari, del progres-
sivoinvecchiamentodellapopolazioneedel-
Pampliamento delle persone con ridotta au-
tonomia, della presenza di nuovi soggetti da
accogliere ed integrare nella sfera della no-
stra cittadinanza.

Come avevaintuito Olivettiproprioil wel-
fare & una delle vie per costruire una societa
piti equilibrata e piti giusta. Il terreno disfida
& dunque quello dell'innovazione sociale, te-
macaroanche aMaritain. Malanecessitaper
le politiche di welfare di uscire dalla visione
tradizionale di costo ed efficienza, ed assu-
merne una visione pitt moderna che la leghi
alla rendita sociale dell'investimento, com-
portaunsalto di qualiti nella gestione dei bi-
lanci e dell'intervento pubblico che deve es-
sere sorretto daun pensiero e daunavolonta
politica forte. Stiamo assistendo a segnali
promettenti di uscita dalla lunghissima crisi,
dalle variazioni del corso dei tassi di cambio
aicostidialcune materie prime fondamentali
come il petrolio, ma la ripresa rimane lenta,
fragile e, soprattutto, asimmetrica. Le diffi-
coltd economiche e le incertezze geopoliti-
chesembrano avercicondottiquasinell’anti-
cameradiunmodernoMedioEvo,nel qualeil
presente ¢ arroccamento e paura.

Abbiamo bisogno di uno scatto d’orgoglio
che finalmente dia respiro ai valori europei e
occidentali.

Non siamo solo moneta e regole di bilan-
cio. Siamo qualcosa di molto di pil, che il
mondo sa e deve continuare a cogliere. Sia-
mo convivenza colta e civile, welfare e pen-
siero tecnologico e scientifico. Siamo tolle-
ranzacivile ereligiosa.

Ivalori, sonoigrandivalorilanostrarispo-
staaquestirischi, valoricheoggiappaionoap-
pannati se non smarriti. La nostra risposta a
questirischi &lavorare sui valori, che oggi ap-
paiono appannati, se non smarriti. La postain
gioco ¢ una forte realizzazione della respon-
sabilita sociale nell'economia e con essa una
capacita delle imprese di perseguire un’effi-
cienza che abbia come punto di riferimento
certo la costruzione di valore economico ma
contemporaneamenteunagrande attenzione
alBenesociale.Nonsitrattadiriprodurreoggi

ILRUOLO DELUIMPRENDITORE
«Elevare le eccellenze a sistema,
farle depositare nel sentiment
collettivo ¢ il compito sul quale
impegnarci ogni giorno come
uomini e come imprenditori»

modelli che avevano una loro vita e una loro
caricainnovativain altra epocastorica, madi
recuperarnelospiritocheliispiravaelavitali-
tachelisosteneva,

Lamiaéunavisione diimpresastrettamen-
te connessa alla idea di comunit sociale che
neéallabase, convaloriche devonoessere pa-
trimonio ed eredita per il tessuto imprendito-
riale e sociale del nostro Paese.

Un Paese che, nonostante le difficoltd, puod
tornare ad aprirsi e sperare, se alimenterauna
culturadiimpresachevivaecrescadimeritoe
di responsabilita, rimettendo al centro I'im-
portanza dellavoro e un’etica di impresa mo-
dernae innovativa, vissuta e praticata con co-
erenzae nonsolo difacciata. Penso che molte
delle difficolta e delle fragilita che percepia-
mo e che ci rendono timidi nell’affrontare il
futuro, derivino dal non essere sufficiente-
mente consapevolidiaveregrandivaloridiri-
ferimento su cui basarsi. Nella realta del quo-
tidiano siamo ricchi, ricchissimi, di qualita, di
relazioni straordinarie, di eccellenze.

Elevare le eccelienze a sistema, farle depo-
sitare nel sentiment collettivo &il compito sul
quale dobbiamo impegnarci ogni giorno, co-
me uomini e come imprenditori. Valori come
merito e responsabilita sono nel nostro DNA,
ma sono anche quelli che devono tornare al
centro dell’attenzione generale, se vogliamo
andare oltre unacrisi che & primadi tutto mo-
rale e poi economica e politica.

La figura dell'imprenditore deve oggi ca-
ratterizzarsiper unasempre maggiore tensio-
ne etica e sensibilita sociale e impegnarsi per
riassumere in sé tutte le capacita che consen-
tano diaffrontare e dominare orizzontie sfide
sempre pil1 complesse, situazioni sempre pil
difficile. L'imprenditore deve partecipare da
protagonistaallavita pubblica, portare il pro-
prio contributo diidee e di esperienza anche
allapolitica e alla vita civile, suggerendo tutte
le soluzioni possibili in tema di mercato, poli-
tica industriale, lavoro, fiscalitd, istruzione e
welfare e quant’altro giudichi necessario a
rendere la vita delle nostre imprese e dei no-
stri tessuti sociali pili ricca. Operare fino in
fondo conresponsabiliti per connotareI'eco-
nomia di mercato in senso sociale: questocie
richiesto dai tempi che stiamo vivendo.

Maestri Adriano Olivetti (1901:1960) e Jacques Maritain (1882-1973)

e
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Sitrattadiunavisione attivae positiva,non
statica, dei meccanismi dell’offerta e della
domanda, attraverso una continua costru-
zione etica della dignita umana, che chiede
ancor oggi-eamaggior ragione inunperiodo
dicrisicomequellochestiamoattraversando
- di essere affrontata e compresa, se non si
vuole correre il rischio di sacrificare il dina-
mismo economico all’anarchismo degliinte-
ressi individuali, figli di unalogica di disinte-
resse allacivitas. Al centro del mercato, delle
reti, dell'impresa, pubblica o privata che sia,
dellaproduzione,dell’economia,c’¢laperso-
naelasuadignit, protagonista ed artefice di
un progresso e uno sviluppo economico non
ciecamente orientato al profitto maalla capi-
talizzazione sociale.

Questo ¢ l'insegnamento che ho tratto da
Olivettie Maritain. Questo¢loscenario cuimi
riferisco quando parlo dibuonaPolitica, ossia
la connessione e I'equilibrio fra liberta di im-
presa e regolazione pubblica. Questa & la via
che in forme, ruoli e impegni differenti, ma
conuna eomune ispirazione di fondo, ci han-
no indicato proprio Maritain e Olivetti, alla
quale dobbiamo applicare ogni sforzo possi-
bile,sevogliamounfuturomigliore deltempo
chestiamovivendo. Unaviache affondaradi-
ci profonde in quella Europa cristiana che
troppo spesso tendiamo a dimenticare.

L'umanesimo cristiano non esclude I'erro-
re, anzineraccoglie i frammenti di verita pre-
senti e li porta all’attenzione delle coscienze
conun autentico spirito di dialogo.

Uno deitrattifondanti di questo dialogo&il
lavoro, 'amore per il lavoro e per i lavoratori,
Faccio miouno dei passi pittemozionanti che
ricordo di Adriano Olivetti: «pud 'industria
avere dei fini? Vanno essi ricercati soltanto
nell’entita dei profittiononviénellavitadella
fabbrica anche un ideale, un destino, una vo-

‘cazione ?». Mi permetto la stessarisposta che

diede lui e che contraddistingue anche larga
parte della riflessione di Maritain: I'impegno
continuo a migliorare la vita dell'Uomo e mi-
gliorare la societa. Questa ¢ lispirazione pit
profonda che ci hanno trasmesso, I'essenza
del loro pensiero ¢ delle loro opere. A noi il
compito di non dimenticarlo e di difenderne
Peredita. Farcene carico e riproporlo per un
modello vivo per le generazioni future.
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